—— PROGRAMAS INFORMATICOS PARA TLF2000
L%ﬁ Descripcion

Electrolumen ha desarrollado varios programas informaticos para la
gestion de los sistemas TLF2000, desde programas de gestion de la red, a
programas de grabacion de tarjetas o programas de configuraciéon de
equipos, también se han desarrollado programas para emision de videos de
la instalacion o informacion para el usuario. Cada uno personalizado para la
explotacion correspondiente.
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El uso de programas informaticos basados en bases de datos permiten
llevar la contabilidad del sistema, emitir facturas, trabajar con tarjetas
bancarias, monitorizar la red, detectar intentos de fraude, disponer de
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estadisticas sobre el uso del sistema y, tener perfectamente controlados
todos los equipos de la red ya sean terminales, expendedoras, tarificadores
0 recargadoras.

Los sistemas informaticos de Electrolumen permiten la conexion a
Internet, para hacer telecontrol o telemantenimiento de la instalacion.

Los equipos informaticos son industriales, preparados para trabajar
durante 24h 365 dias al afo.

ﬂ Dartos Técnicos

Soporte de bases de datos ACCESS® o SQL Server®.

Programas de alto nivel para Windows®.

Soporte de mdédem, redes RS485 / RS422 y ETHERNET.

Soporte de de tarjetas 1SO7816.

Soporte de tarjetas bancarias CECA, 4B o VISA.

Posibilidad de Emision de Facturas personalizadas con desglose de

consumos de TV y teléfono.

e Detecciéon de alarmas, de tarjetas con consumo excesivo, de tarjetas
que no se descargan, de terminales que no descuentan, etc.

e Contabilidad de expendedoras, datos cruzados entre los consumos y
las compras.

e Datos cruzados entre la central, las facturas telefénicas y los
consumos de teléfono.

e Estadisticas de uso de TV. Y teléfono.

e Control remoto de la instalacién desde el puesto de mando o a través
de Internet.

e Soporte de mantenimiento a distancia.
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